Bildquelle: © iStockphoto | Middle console of CLS by ShyMan

SOPHIST g

» Project Note

Computer an Bord

Moderne PKWs werden mit immer komple-
xeren Bordcomputern ausgestattet. HiFi-
System, Freisprechanlage und Navigation
reichen schon lange nicht mehr. Mit den
steigenden Erwartungen steigt auch die
Komplexitdt der Spezifikation. Gewohnte
Wege missen verlassen werden und nicht
jedem fallt dieser Schritt leicht.

Aufgabe:

Im Zuge der geplanten Einfihrung eines
neuen Oberklassemodells wurde bei einem
der groRen deutschen Automobilhersteller
die Entwicklung eines neuen Telematiksys-
tems angestrebt. Gegeniiber dem Vorgan-
germodell wurde die Messlatte aufgrund
der neuen technischen Mdglichkeiten und
den gestiegenen Erwartungen an den Kom-
fort um einiges héher gelegt. Insbesondere
die komplexere Vernetzung verschiedens-
ter Komponenten, die héhere Zahl von Spe-
zifikationsdokumenten und die steigende
Abhangigkeit von den Zulieferern verlangen
nach neuen Methoden zur Ermittlung, Do-
kumentation, Abstimmung und Verwaltung
der Anforderungen. So mancher Mitarbei-
ter verzichtet aber ungern auf bewéhrte
Vorgehensweisen - insbesondere, wenn
parallel zu diesem neuen Projekt noch die
Weiterentwicklungen fur altere Fahrzeug-
Baureihen laufen. Das interne Team mit
der Verantwortung fiir das Requirements
Engineering brauchte also Unterstltzung
von SOPHIST zur Erstellung, Optimierung,
Vermittlung und Durchfiihrung neuer Me-
thoden.

Umsetzung:

In einer Vielzahl kleinerer Teilprojekte hat
ein mehrkopfiges Team von SOPHISTen im
Laufe eines Jahres die meisten Spezifikati-
onsbezogenen Methoden untersucht und
optimiert. Die Vorgaben zur Strukturierung
von Anforderungen, Verwaltung von Ande-
rungsantragen, Abstimmung einzelner Spe-
zifikationsdetails mit dem Zulieferer oder
Dokumentation von Konstanten wurden von
SOPHIST Uberarbeitet. Darlber hinaus
wurden komplett neue Konzepte zur Validie-
rung von Anforderungen, zum Abgleich par-
allel bearbeiteter Dokumente oder zur Er-
fassung von Begriffsdefinitionen entworfen,
pilotiert und etabliert. Weiterhin musste Auf-
klarungsarbeit in den Reihen der Ingenieu-
re, Teamleiter und Projektleiter geleistet
werden, damit die notwendigen Neuerun-
gen nicht an Vorurteilen oder Missverstand-
nissen scheiterten.

Kundennutzen:

» Den neuen Anforderungen gewach-
sene Methoden wurden durch effek-
tivere Methoden abgeldst
Die Effizienz von Methoden wurde
durch den Abbau von Vorbehalten
erhéht
Das gemeinsame Versténdnis fir
zentrale Spezifikationsinhalte wur-
den durch einen ubergreifenden Va-
lidierungsprozess verbessert
Insbesondere in den Pilotprojekten
zur Einfihrung neuer Methoden wur-
de angesichts der erzielten Quali-
tatssteigerungen ein Geflhl der Be-
geisterung erzeugt, was sich positiv
auf die Motivation der Teammitglie-
der und die Identifikation mit den be-
schriebenen Produkten auswirkte
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